’ POLITICA DE LA CALIDAD

ALIANZA

“En ALIANZA DE CAMIONEROS DE JALISCO, nos dedicamos a la representacion y administracion
del servicio de transporte publico concesionado de sus asociados rutas empresas en el AMG; y
estamos enfocados en proporcionar un servicio de calidad durante el proceso de atencidon a
guejas de usuarios, estamos comprometidos al cumplimiento de los objetivos de calidad
establecidos en nuestro SGC, asi mismo cumpliendo los requisitos legales y reglamentarios
aplicables en nuestra organizacion y partes interesadas.

Lo anterior, con un enfoque basado a procesos, por medio de un sistema de gestion de calidad
encaminado a la mejora continua para la toma de decisiones en beneficio a nuestros usuarios”

APROBO

Hugo Maximiliano Higareda Macias.
Director General.
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